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¢En qué consiste la encuesta?

¢ CoOmo hacer exitoso el proceso?
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¢En qué consiste la encuesta?
Indicadores de opinidn

Representa la informacion tanto cualitativa como cuantitativa que se
recoge de las encuestas en el proceso

ENCUESTA HEEp 23

No. de Preguntas y Tiempo estimado de respuesta

POBLACION No. DE PREGUNTAS | TIEMPO ESTIMADO
Estudiantes 44 15
Egresados 57 20
Profesores 47 15
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DISTRIBUCION DE PROGRAMAS CON COMPETENCIAS Y
POBLACION A ENCUESTAR

Doctorado en Ingenieria Automadtica vl v
Maestria en Administracion v1 v1
Maestria en Medio Ambiente y Desarrollo v'1 vl
Maestria en Ingenieria — Automatizacion

MANIZALES
Industrial vl v1
Maestria en Ingenieria — Ingenieria Quimica v'1 vl
Especializacion en Direccion de Produccion
de Operaciones v1 v1
TOTAL 6 6
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¢Quiénes participan?

FUNCIONES:

4 Manejo del sistema LIMESURVEY para encuestas en linea
= Creacion de usuarios y contrasefias para el ingreso al sistema
v' Formulacion de la invitacion a llenar cada una de las encuestas
v' Formulacion de preguntas de cada una de las encuestas.

v" Inclusién de pregunta especifica para cada uno de los programas

4 Activacion y desactivacion de las encuestas
= Exportacion de resultados
= Calculo de los indicadores de opinion

= Entrega de resultados a cada uno de los programas
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COORDINADOR DEL PROGRAMA

v'Determinar la poblacién a encuestar: estudiantes, profesores y egresados.
= Definir e implementar las estrategias para incentivar a los profesores, egresados
y estudiantes a responder la encuesta

4 Mantener contacto permanente con la DNPP para la solucion de inconvenientes

POBLACION ENCUESTADA

Estudiantes, Profesores y Egresados

FUNCIONES:

= Ingresar al link enviado en la invitacion a responder la encuesta

= Participar activamente en el proceso
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¢, Como ingresa el encuestado?

Invitacion para participar en la encuesta autoevaluacion Egresados === |=

Direccion Nacional de Programas de Posgrados 10:37 (0 minutos antes
Direccion Nacional de Programas de Posgrados para Johana 10:39 (0 minutos antes) | * Responder v

Estimado/a Johana Andrea Pasz Martinez:

Ha sido invitade a participar en la =siguiente encuesta:

*EMCUESTA AUTOEVALUACION EGRESADOS - 20100

%

Estimado egresado,

En el marco del Proyecto de Autoevaluacion de los Programas de Posgrado de Ia Universidad Nacional de Colombia, liderado por la Direccidn
Macional de Programas de Posgrado, se ha disefiado una encuesta con el objeto de conocer su percepcion sobre aspectos de especial interés para el

desarrollo del programa que cursa.

Es importante tener en cuenta que fos datos gue agoi 5e suministren seran confidenciales y solo seran tomados en consideracion para la formulacidn y
puesta en marcha de planes de mejoramiento gue permitan fortalecer el programa; por esta razdn, po hay respuestas buenas ni malas.

Este cuestionario posee preguntas de cuyas respuestas se solicita dar razdn (respuesta a las preguntas “por qué”), y aunque esta respuesta es opcional,
para nosotros es importante yvalioso tenerla presente para un posterior analisis.

Solicitamos su apoyo en el diligenciamiento de esta encuesta virtual de aproximadamente quince minutos, la cual estara disponible entre el 22 y el 26 de
noviembre de 2010,

Agradecemos de antemano su valiosa colaboracion.

7
Fara hacerlo, por favor pulse en el siguiente enlace. » Vl nCU|O a Ia

hitpfhwww autoevaluacion.unal edu. collimesurveyindex phpflang=es-MX&sid=35465&token=6waqwcdcifsjdkue t

La encuesta estara disponible hasta el dia 25-11-2010

Muchas gracias por su interés v colaboracidn.
Atentamente,

Direccion Macional de Programas de Posgrado (autoevposg nal@unal.edu.co)




Encuesta a diligenciar

ENCUESTA AUTOEVALUACION EGRESADOS - 2010

0% | ]
[NFORMACION BASICA DEL EGRESADO

Edlo sa acastan ndmanos an @sba camag

Edlo sa acastan ndmanos an @sba camag

I[ Cominus desouts | I [ =<Previcus | [ Enwiar | I[ Eair ; rericer =l cusnan ) |

| 1IN AUTOEVALUACION

Puede recuperar un cuestionario guardado previamente desde esta pantalla.
Escriba el «=nombre» que usd para guardar el cuestionario y la contrasefia. Respuestas borradas

| Reiniciar el cuestionario
Cerrar esta ventana

Mombre guardado: |

Contrasefia: | |

Pregunta de seguridad: |4+ 90 = ” |

(_RecuperarAtora | (") AUTOEVALUACION  gsrewa paRA EL SEGUIMIENTO DE LA CALIDAD ACADENICA

Volver al cuestionario




Seguimiento al proceso

Sistema de Autoevaluacién de Programas de Posgrado
Administracion -- Logged in as: autocvaluacion #

= %% G@ @ i Encuestas: Por favor eija... - @ @e'

Responses
"
Estado - Encuesta C.D‘“.e, Dueiio Acceso A:::w'le“ors"s Full  Parcial  Total Jrallab X it
ENCUESTA AUTOEVALUACION
D 11231 | PROFESORE 2010 MAESTRIA EN 22.11,2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
ALTERNATIVA
11398 A EN 22.11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 3 0%
ENCU AUTOEVALUACION
Q ESTUL ES - 2010 MAESTRIA EN 22.11.2010 autoevaluacion Closed Si 1 0 1 3 33.3%
IEN GEOFISICA
ENCUESTA AUTOEVALUACION
D 37 ESTUDIANTES - 201( A EN 17.11.2010 autoevaluacion Closed si 0 2 2 2 0%
INGENIERIA - INDUSTRIAL
ENCUESTA
D 29 EGRESADO y \EST N 22.11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAIC
D 1526 17.11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
D 15715 22.11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
D 19.11.2010 autoevaluacion  Closed si 1 0 1 2 50%
D 1689¢ 17.11.2010 autoevaluacion Closed si 1 0 1 2 50%
D 1711 22,11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
ENCUESTA AUTOEVALUACION
D 1799 : ":;'l' =t : ‘.'fg‘ ¢ SALUD 22.11.2010 autoevaluacion Closed si 0 0 0 2 0%
f U AUTOEVALUACION
D 1 PROFESORE 2010 MAE A EN 17.11.2010 autoevaluacion Closed Si 0 0 0 2 0%
INGENIERIA - INDUSTRIAL




Recordatorio

Sistema de Autoevaluacién de Programas de Posgrado

Control de pases ENCUESTA AUTOEVALUACION EGRESADOS - 2010
= & B @
(=)

= @ N R 868 E2

Enviar Recordatorio (por email)

Espaiiol (México)(Idioma por omision)

De: Direccién Nacional de Programas de Posgrado <autoew

(=]

Asunto: Recordatoric para participar en el cuesticnario

Mensaje:

ol |l ®m |l |l |i=] = i

il
il
([
#
2
[

-

Estimado/a {FIRSTNAME} {LASTMAME]}:

m. | »

Recientemente se le invitd a participar en la encuesta de titulo

«ENCUESTA AUTOEVALUACION EGRESADOS - 2010»

«

Estimado egresado,

En el marco del Proyecto de Autoevaluacion de los Programas de Posqrado de la Universidad ~

Sending to: All token entries to whom a reminder email would apply
Start at Token ID:
Bypass token with failing email =i ~

addresses:
Min days between reminders:

Maximo namero de recordatorios:

Enviar Recordatorios




Seguimiento a poblacion encuestada
Tabla No. 1 Reporte por encuesta y poblacion

Numero de
Nombre(s) Apellidos Direccion de correo electronico| Fecha de invitacion Fecha recordatorio Recordatorios | Encuesta completada
Genaro Daza Santacoloma |gdazas@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Edilson Delgado Trejos edelgadot@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Uaime Alberto Giraldo Garcia jaiagiraldog@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y
Luis Fernando Gutierrez Mosquera |Ifgutierrezm@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Francy Nelly limenez Garcia fnjimenezg@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y
Mauricio Orozco Alzate morozcoa@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Isabel Cristina Paz Astudillo icpaza@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 19/01/2011 09:49 1 Y
Elisabeth Restrepo Parra erestrepopa@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Juan Carlos Riafio Rojas jcrianoro@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Alejandro Rincon Santamaria [arincons@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Uose Luis Rodriguez Sotelo  |jlrodriguezso@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N
Oscar Julian Sanchez Toro ojsanchezt@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 0 Y
Belarmino Segura Giraldo bsegurag@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y
Uohn Alexander  [Taborda Giraldo yatabordag@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 0 Y
Tabla No. 2 Reporte general del estado de diligenciamiento
EHCLDES - Nombre del programa ENCUESTA Fi";\llﬁ g E Full | Parcial | Total a:.::{;:Z;e Porcentaje
ENCUESTA AUTOEVALUACION EGRESADOS - 2010 DOCTORADO EN
81514|INGENIERIA - AUTOMATICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011({28/02/2011| 6 2 8 14 42.9%
ENCUESTA AUTOEVALUACION ESTUDIANTES - 2010 DOCTORADO EN
25261|/INGENIERIA - AUTOMATICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011({28/02/2011| 25 13 38 52 48.1%
ENCUESTA AUTOEVALUACION PROFESORES - 2010 DOCTORADO EN
82115|INGENIERIA - AUTOMATICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011(28/02/2011| 8 2 10 20 40%
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Inconvenientes reportados por los
programas en el pilotaje

m Error presentado al momento de enviar la encuesta (pagina en
blanco o error de conexion)

v Algunos condicionales “Otro (Especifique)’ no despliega la opcion

m Algunos correos correspondientes a las cuentas @unal.edu.co
reportan “over quota”

v ¢Los profesores llenaran tantas encuestas como programas los
tengan incluidos?

v' Campos obligatorios ¢ Por qué? “Otro (Especifique):”

v'Encuesta profesores hace falta la etiqueta “profesor asistente”

UnN|POSGRADOS




¢Como hacer exitoso el proceso?

Propuesta de estrategias para incentivar el
diligenciamiento de encuestas

# » Programa

Envio de correos a la poblacion a

encuestar manifestando la
importancia del diligenciamiento de » Programa

Aprovechar eventos con
estudiantes, profesores o

egresados para el
diligenciamiento simultaneo

de la encuesta

la encuesta dentro del proceso

| | . o ;
Recordatorios enviados por el sistema ’% DNPP
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Propuesta de inicio y cierre de la encuestas

» Fechas de inicio y cierre del aplicativo

29 de noviembre - 28 de febrero de 2011
1 de diciembre - 28 de febrero de 2011

1 de febrero — 28 de febrero de 2011 |
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