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Agenda 

8:00 - 8:40 a.m. Presentación del proceso de autoevaluación (presentación 
del proceso, etapas, cronograma y requisitos)- Edgar 
Eduardo Daza C., Director Nacional de Programas de 
Posgrado. 

8:40 – 9:10 a.m. Cálculo y publicación de indicadores - Módulo de 
observaciones y Análisis de indicadores.  Clara Parra 
Martínez, Dirección Nacional de Programas de Posgrado. 

9:10 – 10:30 a.m. Ingreso de información en el Módulo de Formatos de 
recolección. Pablo Andrés Alba, Ingeniero proceso de 
autoevaluación. 

10:30 – 10:50 a.m. Aplicación de encuesta”. Johana Páez, Asistente Dirección 
Nacional de Programas de Posgrado. 

10:50 – 11:00 a.m. Preguntas. 



I. PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN 



Proyecto: “Sistema de Autoevaluación y 
seguimiento de la Calidad Académica 2010-

2012”  

Objetivo General: Fortalecer una dinámica de la 
autoevaluación de los programas curriculares 
que permita asegurar la calidad académica de 
los procesos formativos y facilite su seguimiento 
en la UN 

Objetivo Especifico:  Realizar el proceso 

de autoevaluación  en los programas 

curriculares de posgrados  



Características del Proceso de autoevaluación 

6 

• Es un proceso permanente que promueve la 
reflexión crítica sobre el estado de un programa 
curricular 

 

 

 

 

 

• Continua en el tiempo,  

• En constante construcción 

• Flexible, dialogante y abierta 

• Confiable, real y verificable 

 



Continua en el Tiempo…desde cuándo 
empezar el proceso? 

1971 

M. Matemáticas 

1968 

M. Recursos 

Hidráulicos 

1973 

E Medicina 

1972 

M. Enfermería 

1978 

D. Filosofía 

1979 

M. Estadística 

2005 

Bases de Datos 

Oficiales de la 

UN: SIA, DNA,  

Archivo Programas 

Formatos web 

Sistema de Autoevaluación 

Formatos web 

Encuestas 



Tiempo establecido para la acreditación de 
un programa de posgrado, CNA 

• Mínimo 8 años a partir del ingreso de los primeros  

Estudiantes  

1968 2002 2012 

Acreditación de D y M 

Autoevaluación de todos los programas 



Otros requisitos para la Acreditación 

• Contar  con un mínimo 9 graduados para 
doctorados y 20 para maestrías 

• Proceso de autoevaluación (incluye un plan de 
Mejoramiento 

• Registro calificado (No aplica para la U.N.) 

 



Etapas del Proceso de autoevaluación 

1. Conformación de equipos de trabajo:  

 designación del coordinador y vinculación de personal 

2. Recolección y depuración de la información 

3. Procesamiento y Sistematización de indicadores 

4. Análisis y evaluación (incluido el plan de mejoramiento) 

5. Socialización del proceso 
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¿Qué se evalúa? 

• Estructura 

• Procesos  

• Resultados 
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FACTORES 

1. Relación entre el Programa y el 
Proyecto Educativo Institucional 

2. Estudiantes 

3. Profesores 

4. Procesos académicos 

5. Investigación y Creación Artística 

6. Articulación con el medio  

7. Internacionalización 

8. Bienestar y ambiente institucional 

9. Egresados  

10. Recursos y Gestión  



10 Factores 

28 Características 

129 Indicadores 

36 Documentales 24 de Opinión 69 Estadísticos 
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Facultad Nivel  Programa 

Ciencias Humanas Maestría Comunicación y Medios 

Artes Maestría 
Conservación del Patrimonio 
Cultural Inmueble 

Ciencias Doctorado Ciencias - Estadística 

Ciencias Maestría Ciencias - Estadística 

Derecho, Ciencias 
Políticas y Sociales Maestría Biociencias y Derecho 

Medicina Maestría Discapacidad e Inclusión Social 

Medicina Maestría Epidemiologia Clínica 

Odontología Maestría Odontología 

2010 (55), 2011 (46) y 2012 (8) 



II. CÁLCULO Y PUBLICACIÓN DE INDICADORES - 
MÓDULO DE OBSERVACIONES Y ANÁLISIS DE 
INDICADORES.  



Módulo de indicadores 



Módulo de indicadores 



Módulo de indicadores 

USUARIO DE 

PRUEBA 

 

Nombre de Usuario: 

TEST_USER03 

 

Contraseña: 

xxxxxxx 



Seleccionar la sede, la facultad, 

el nivel, el programa, el factor, la 

característica e indicador   

Permite visualizar: 



Módulo de Agregar Observaciones 
y Análisis de los indicadores 

Se activa cuando se selecciona 

el factor, la característica y el  

indicador   





III. INGRESO DE INFORMACIÓN EN EL MÓDULO 
DE FORMATOS DE RECOLECCIÓN. 



Módulo de Formatos de 
recolección 



Módulo de formatos de 
recolección 
USUARIO DE PRUEBA 

 

Nombre de Usuario: TEST_USER03 

 

Contraseña: XXXXXXX 



IV. APLICACIÓN DE ENCUESTA. 



¿Quiénes participan? 

DNPP 

FUNCIONES: 

  Manejo del sistema LIMESURVEY para encuestas en línea 

  Creación de usuarios y contraseñas para el ingreso al sistema 

  Formulación de la invitación a llenar cada una de las encuestas 

  Formulación de preguntas de cada una de las encuestas. 

 Inclusión de pregunta especifica para cada uno de los programas (competencias) 

  Activación y desactivación de las encuestas 

 Realizar los informes de seguimiento y emitirlos  a cada uno de los programas 

  Exportación de resultados 

  Cálculo de los indicadores de opinión 

  Entrega de resultados a cada uno de los programas 
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POBLACION ENCUESTADA 

Estudiantes, Profesores y Egresados 

FUNCIONES: 

  Ingresar al link enviado en la invitación a responder la encuesta 

  Participar activamente en el proceso 

 

COORDINADOR DEL PROGRAMA 

FUNCIONES: 

Determinar la población a encuestar: estudiantes, profesores y egresados, 

incluyendo correos alternos  de ser posible. 

 Definir  e implementar las estrategias para incentivar a los profesores, egresados 

y estudiantes  a responder la encuesta  

Mantener contacto permanente con la DNPP para la solución de inconvenientes 
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¿Cómo ingresa el encuestado? 

Vínculo a la 

 encuesta 
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Encuesta a diligenciar 
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Opciones de la encuesta  
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Seguimiento al proceso en el sistema 
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Recordatorio 
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ID 
Encuesta   

Nombre del programa ENCUESTA 
FECHA DE 

ENVIO 
Full  Parcial  Total 

 Tokens 
available  

Porcentaje 

81514 
ENCUESTA AUTOEVALUACIÓN EGRESADOS - 2010 DOCTORADO EN 
INGENIERÍA - AUTOMÁTICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011 28/02/2011 6 2 8 14 42.9% 

25261 
ENCUESTA AUTOEVALUACIÓN ESTUDIANTES - 2010 DOCTORADO EN 
INGENIERÍA - AUTOMÁTICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011 28/02/2011 25 13 38 52 48.1% 

82115 
ENCUESTA AUTOEVALUACIÓN PROFESORES - 2010 DOCTORADO EN 
INGENIERÍA - AUTOMÁTICA - SEDE MANIZALES 07/01/2011 28/02/2011 8 2 10 20 40% 

Tabla No. 1 Reporte general del estado de diligenciamiento 

Tabla No. 2 Reporte por encuesta y población 

Seguimiento a población  encuestada   

Nombre(s)  Apellidos  Dirección de correo electrónico   Fecha de invitación Fecha recordatorio 
Número de 

Recordatorios Encuesta completada 
Genaro  Daza Santacoloma  gdazas@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Edilson  Delgado Trejos  edelgadot@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  

Jaime Alberto  Giraldo Garcia  jaiagiraldog@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y 
Luis Fernando  Gutierrez Mosquera  lfgutierrezm@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Francy Nelly  Jimenez Garcia  fnjimenezg@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y 
Mauricio  Orozco Alzate  morozcoa@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Isabel Cristina  Paz Astudillo  icpaza@unal.edu.co 07/01/2011 08:12 19/01/2011 09:49 1 Y  
Elisabeth  Restrepo Parra  erestrepopa@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Juan Carlos  Riaño Rojas  jcrianoro@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Alejandro  Rincon Santamaria  arincons@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Jose Luis  Rodriguez Sotelo  jlrodriguezso@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 N  
Oscar Julian  Sanchez Toro  ojsanchezt@unal.edu.co  07/01/2011 08:12   0 Y  
Belarmino  Segura Giraldo  bsegurag@unal.edu.co  07/01/2011 08:12 25/01/2011 15:45 2 Y 
John Alexander  Taborda Giraldo  yatabordag@unal.edu.co 07/01/2011 08:12   0 Y 



Requerimos que… 

• Los programas envíen la información de 
competencias, objetivos y población a encuestar . 

 

• Prueba y verificación de los instrumentos antes de 
enviarlos a los encuestados 

 

• La concertación de fecha para apertura y cierre del 
aplicativo 
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Observaciones 

Es deseable, en la medida de lo posible, incluir correos 

alternos de la población a encuestar  

 ¿Los profesores llenarán tantas encuestas como 

programas los tengan incluidos?  
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Estrategias para incentivar el 
diligenciamiento de encuestas 

 

Recordatorios enviados por el sistema 

Aprovechar eventos con 

estudiantes, profesores o 

egresados para el 

diligenciamiento simultaneo 

de la encuesta 

   Envío de correos a la población  a 

encuestar manifestando la 

importancia del diligenciamiento de 

la encuesta dentro del proceso 

Programa 

Programa 

DNPP  



dirposgrado_nal@unal.edu.co 

 
www.autoevaluacion.unal.edu.co 

autoevposg_nal@unal.edu.co 

Teléfono: 3165000 ext 18081 


